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Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (ang. Corporate Social Responsibility — CSR)
to strategia zarzgdzania, zgodnie z ktérg biznes w swoich dziataniach dobrowolnie
uwzglednia interesy spoteczne, relacje z interesariuszami (zwtaszcza
pracownikami), czy aspekty sSrodowiskowe. Dla Spofki i tworzonej przez nig Grupy
KZN Biezanow spoteczna odpowiedzialnos¢ to zréwnowazony rozwoj zasobow
ludzkich, ograniczanie wptywu na srodowisko naturalne i budowanie pozytywnych
relacji z otoczeniem firmy, to otwarte informowanie o tych wysitkach, to w koncu
tworzenie ram dla zrGwnowazonego rozwoju spotecznego i ekonomicznego.

Srodowisko zaangazowanie
naturalne spoteczne
relacje

Z personelem
przedsiebiorstwa

KZN Biezandw realizujgc polityke dziatann CSR, realizuje dziatania i promuje
odpowiedzialne postawy zarowno wewnetrznie- wsréd swoich pracownikow oraz
spotek zaleznych, jak i w otoczeniu zewnetrznym. Jako lider rynku, dostarczajgcy
produkty i ustugi zwigzane z nawierzchnig szynowa na terenie Polski i poza jej
granicami, mamy $Swiadomos¢ swojego wptywu na srodowisko naturalne, lokalne
spotecznosci oraz setki pracownikow i ich rodziny. Podejmowane przez nas
dziatania w dziedzinie spotecznej, gospodarczej, relacji z kluczowymi
interesariuszami oraz fadu korporacyjnego, w szczegdlnosci odnoszg sie do:



e minimalizowania negatywnych skutkow dziatalnosci dla otoczenia;

e ograniczania ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig gospodarczg,

e maksymalizacji szans na zrownowazony rozwoj firmy,

e przestrzegania prawnych i etycznych norm postepowania,

e zwiekszania pozytywnego wkfadu w rozwoj spoteczny, zwtaszcza
najblizszego otoczenia.

Nasza organizacja, realizujgc od lat dziatania z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci  biznesu, uwzglednia Cele Zréwnowazonego Rozwoju
wyznaczone w tym zakresie przez Organizacje Narodow Zjednoczonych (SDGs-
Sustainable Development Goals).
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Zapewnianie wifasciwych warunkow pracy oraz podnoszenie
Swiadomosci w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego stanowi
warunek dobrego samopoczucia i wysokiego poziomu motywacji
pracownikéw. Dlatego osoby zatrudnione w KZN mogg korzystac
m.in. z prywatnego pakietu Swiadczenn medycznych, webinaréow o

tematyce zdrowotnej oraz szeregu aktywnosci i szkolen podnoszgcych ich
Swiadomos¢ w obszarze bezpieczenstwa pracy.
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Prowadzenie dziatalnosci w szybko zmieniajgcej sie branzy
infrastruktury szynowej i budowlanej, ktéra ma istotne znaczenie
dla zrownowazonego rozwoju, motywuje KZN do ciggtego
doskonalenia oraz poszerzania wiedzy. Dlatego oferujemy
pracownikom m.in. szeroki katalog kursow i szkolen zawodowych

oraz rozwojowych. Dzieki wspotpracy ze szkotami technicznymi i uczelniami
wyzszymi zwieksza liczbe oséb posiadajgcych wysokie kompetencje zawodowe.
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KZN przyktada duzg wage do zapewniania réwnosci szans oraz
niedyskryminujgcych warunkdéw pracy i ptacy. Firma sukcesywnie
dazy do eliminacji luki w wynagrodzeniach dla obu pfci oraz
wspiera zatrudniane przez siebie kobiety w podnoszeniu
kompetencji i obejmowaniu stanowisk menedzerskich.

Priorytetem KZN jest tworzenie bezpiecznego i stabilnego miejsca
pracy na lata. W tym celu stale opracowywane i wdrazane s3
polityki i procedury z zakresu m.in. poszanowania réznorodnosci,
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi oraz z obszaru
compliance. Ponadto grupa promuje prace w branzy budowlanej

wsrod uczniow szkot srednich i wyzszych.



W zwigzku z profilem dziatalnosci KZN wnosi fundamentalny wkfad
w rozbudowe w Polsce niezawodnej, zrownowazonej i odpornej
infrastruktury szynowej, wspierajgcej zrownowazony rozwaj
spoteczno-gospodarczy. Jest to mozliwe m.in. dzieki kreowaniu
innowacji.

KZN wspottworzy zrownowazone miasta i spotecznosci uczestniczgc
bezposrednio w kreowaniu modelu zielonej, zréwnowazonej
mobilnosci; jak rowniez wspodtpracujac  blisko z  lokalnymi
spotecznosciami i ich wfadzami wytwarzajgc  $Srodowisko
przyjaznego i otwartego dialogu mieszkancy — samorzad — biznes.

IPRODUKGIA - gospodarki  do obiegu zamknietego (recykling i

odpady) oraz ograniczenia zuzycia wody i
wykorzystywania coraz czystszej energii. Aby
skuteczniej ograniczac $lad weglowy, grupa poszerza
identyfikacje emisji gazéw cieplarnianych.

1 nnpuwzzuma 13 toann KZN wspiera transformacje przemystu w kierunku




Opis dziatan zwigzanych ze strategig CSR w Spétce i Grupie KZN Biezandw

§ 1

Zatozenia dziatan zwigzanych ze Spoteczng Odpowiedzialnoscig Biznesu w
Spotkach i Grupie KZN Biezanow stang sie jednym z dokumentow inicjujgcych
szczegotowe raportowanie pozafinansowe ESG, ktore obejmie grupe i
poszczegdlne jej spotki od 2025 roku. Wtgczenie procesow CSR do ogodlnej strategii
biznesowej jest jednym z elementow zarzgdzania. Zamiarem organizacji jest
oparcie sie o najwyzsze standardy m.in. o norme I1SO 26000, ktéra wyznacza
kierunki planowania, monitorowania i implementacji projektow realizowanych w
obszarze CSR, ale takze o Standardy Informacji Niefinansowych (opracowane przez
Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych i Fundacje Standardéw Raportowania.

Przejawem odpowiedzialnosci za rzeczywisty i potencjalny wptyw KZN na
otoczenie s3 jej dziatania podejmowane w obszarze CSR. Wynikajg one z misji,
wartosci i kultury organizacyjnej firmy jej wartosci. System BHP oparty o ISO
45001, systematyczny rozwoj kadry w oparciu o szkolenia i dziatania rozwojowe,
ograniczanie ucigzliwosci dla srodowiska oraz aktywna wspdtpraca z
wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami sg wyznacznikami dziatan z
zakresu zrownowazonego rozwoju.

Dziatania CSR Spotki i Grupy KZN Biezandw obejmujg 4 podstawowe
segmenty:

e Spoteczeristwo
Gtéwne cele realizowane w ramach tego obszaru: wsparcie rozwoju
spotecznosci lokalnych, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i
wyrownywanie szans, zapewnienie bezpieczenstwa i ochrona zdrowia,
dbanie o dziedzictwo narodowe.
W ostatnich 3 latach podjete zostaty dziatania wzmacniajgce rozwoj
lokalnych spotecznosci:
- Krakow: utworzenie i zaangazowanie lokalnych przedsiebiorcow w
stworzeniu  organizacji  Klaster ~ Rybitwy — Fundacja  Rozwoju
Przedsiebiorczosci dziatajgcej na rzecz kompleksowego uporzgdkowania
relacji miasto-mieszkaricy-pracownicy-pracodawcy.

1 Norma PN-ISO 26000 nie podlega certyfikacji — jest zbiorem praktyk i standarddw, ktére mozna dobrowolnie
stosowac. Przeznaczona jest dla wszystkich typdw organizacji bez wzgledu na ich wielkos$¢, co oznacza, ze moga
sie nig postugiwad przedsiebiorstwa, administracja rzgdowa i samorzgdowa oraz organizacje pozarzgdowe.



- Krakow: KS Biezanowianka - wsparcie dziatalnosci nakierowanej na rozwaoj
sportu dla dzieci i mtodziezy w krakowskim Biezanowie i przylegtych
osiedlach.

- Krakow: OSP Biezanow wsparcie remontu remizy strazackiej, zwiekszenie
potencjatu zabezpieczenie ppoz. i ppow. regionu miasta.

- Krakow: Wspdtpraca ze stowarzyszeniem ,Biezandow-Prokocim. Stop
Powodzi” w celu wptywu na administracie samorzqgdowqg i centralng
odnosnie podjecia efektywnych dziatan zabezpieczajgcych tereny osiedli
przed zalewaniem (opady nawalne).

- Krakow: Wspdtpraca charytatywna (finansowo-rzeczowa) z Fundacjq
,Dzieto Pomocy Ojca Pio”, Stowarzyszeniem ,Zupa na Plantach” oraz
Fundacjg im. Brata Alberta w celu zwiekszenie mozliwosci niesienia pomocy
dla 0sob potrzebujgcych z rejonu Krakowa i okolic (bezdomni, ubodzy,
niepetnosprawni).

- Czeremcha: stata wspdtpraca ze Stowarzyszeniem Mitosnikow Kultury
Ludowej, Gminnym Osrodek Kultury w Czeremsze, oraz zespofem folkowym
Czeremszyna przy organizacji ,Ethno Festiwalu” (dawniej ,Z wiejskiego
podwdrza”) promujgcego szeroko pojetq kulture i tradycje wiejskg,
zwtaszcza z pogranicza z Biaforusiq i Ukraing.

Srodowisko

Podstawowym zadaniem w ramach niniejszego obszaru jest sukcesywna
optymalizacja odziatywania naszej dziatalnosci gospodarczej na srodowisko,
budowanie swiadomosci i wrazliwosci ekologicznej oraz wsparcie dla
dziatan na rzecz ochrony bioréznorodnosci

W latach 2021-2023 Grupa i Spotki podejmowaty nastepujqce dziatania
majgce na celu zmniejszenie oddziatywania na srodowisko naturalne:

- Krakow: Ograniczenie zuzycia energii pochodzqcej z paliw kopalnych —
oszczedzanie poprzez inwestycje w inteligentne oswietlenie LED hali
produkcyjnej (projekt realizowany z WFIOS) oraz wymiana nagrzewnic hali
produkcyjnej na energooszczedne.

- Krakdw: Wykonanie i udostepnienie pracownikom wiaty rowerowej oraz
stacji tadowania hulajndg, rowerow i samochoddw elektrycznych (zacheta
do zmiany przyzwyczajeri transportowych);

- Krakow: Inwestycja w profesjonalny magazyn odpaddw niebezpiecznych.
- Krakdw: Instalacja systemu fotowoltaiki na nowym budynku warsztatowo-
biurowym.



- Krakdw: Projekt rozbudowy oczyszczalni sciekow oraz projekt koncepcyjny
fotowoltaiki.

- Krakdw: Wprowadzenie zasad segregacji smieci (pojemniki w czesci
biurowej, produkcyjnej i magazynowej) oraz wspotpracy z profesjonalnym
podmiotem gospodarki odpadowej i recyklingu (Ekopartner) potgczone z
wieloletnig politykq recyklingu odpadow poprodukcyjnych.

- Czeremcha: Instalacja systemu zabezpieczajgcego przed wnikaniem do
gruntu i umozliwiajgcego odzyskiwanie pozostatosci srodkow chemicznych
Z procesu nasycania.

Pracownicy

Gtéwne cele w obszarze pracownikow to bezpieczne Srodowisko pracy,
likwidowanie nieréwnosci, a takze dbatos¢ o dobrostan i rozwdj
pracownikow.

Od 2021 roku Spdtki i Grupa KZN Biezanow podejmowaty nastepujqce
inicjatywy:

- Krakow: Inwestycje BHP - zakup urzqdzen filtrowentylacyjnych do szlifierek,
maty odcigzeniowe dla pracownikow montazu niwelujgce oddziatywanie na
uktad kostno-miesniowy.

- Krakdw: Realizowany projekt optymalizacji produkcji — majgcy na celu
uporzqgdkowanie utatwienie i skrocenie procesow produkcyjnych

- Krakow: Dystrybutory wody cieptej i zimnej (podpiete do wodociqggow z
prof. filtracjq) dostepne dla kazdego pracownika firmy — biurowiec, hala,
magazyn.

- Krakow: Przeszkolenie kilkunastu pracownikow w ramach certyfikowanego
kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy (KPP) oraz doposazenie organizacji
w niezbedny sprzet ratowniczy (defibrylator, nosze plecak ratowniczy etc.)

- Krakdw, Czeremcha, Hajnowka: pakiety benefitow zoptymalizowanych pod
kqtem grupy pracowniczej i lokalnej dostepnosci.

- Krakow: ustanowiony cyklicznie przez zarzqd w porozumieniu ze stronq
spotecznq ponadustawowy poziom budzetu Zaktadowego Funduszu
Swiadczeri Socjalnych, majgcego wspierad pracownikdw i ich rodziny w
sytuacjach ponadstandardowych wydatkow (urlop, okresy swiqgteczne,
pozyczki celowe etc).

- Krakow, Czeremcha, Hajnowka: Realizacja polityk zwiqgzanych z
zatrudnieniem opierajgcych sie na fundamencie przestrzegania i wspierania
ochrony praw cztowieka oraz eliminowania przypadkow tamania praw



cztowieka, jakichkolwiek form dyskryminacji (ze wzgledu na wyznanie,
pochodzenie, poglgdy czy pfec) przez firme i jej pracownikow. Wdrozona
,Polityka przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu
seksualnemu w Grupie Kapitatowej KZN Biezanow” oraz przygotowanie
zasad i procedur dla sygnalistow.

- Krakdw, Czeremcha, Hajnowka: Stosowanie przepisow i zasad zwigzanych
z wolnosciq zrzeszania sie czy negocjacji z czynnikiem spotecznym.

- Krakow: Cykliczne projekty integracyjne i edukacyjne — pikniki i Swigteczne
spotkania pracownicze z elementami promocji zasad BHP, recyklingu,
dobroczynnosci).

- Krakow: stypendium na cele edukacyjne dla syna zmartego pracownika.

- Krakow: wsparcie finansowe i organizacyjne ze strony firmy i pracownikow
dla zony pracownika cierpigcej na chorobe nowotworowg.

- Krakow: Projekty wolontariatu pracowniczego (wsparcie uchodZzcow
ukrainiskich bedgcych pod opiekq Stowarzyszenia Rodzin Katolickich w
Biezanowie, zbidrka i licytacja charytatywna na kosztownq terapie matzonki
jednego z pracownikow).

Partnerzy biznesowi

Gtéwne cele realizowane w ramach obszaru Partnerzy biznesowi to
inspirowanie do odpowiedzialnosci, zréwnowazony rozwdj produktow,
podejmowanie i rozwijanie wspotpracy, promowanie odpowiedzialnych
postaw.

Przez trzy poprzednie lata organizacja podejmowata nastepujgce inicjatywy
zmierzajgce do rozwoju odpowiedzialnego biznesu w branzy:

- Krakow: Promowanie transportu kolejowego jako wydajnego,
ekologicznego i przyjaznego spotecznie modelu mobilnosci — materiaty
medialne, konferencje i kongresy branzowe (Infraszyn, Novkol, Komisja
Torowa, Kongres Kolejowy)

- Krakdw, Czeremcha: : Angazowanie sie w Zycie branzy i promowanie
odpowiedzialnych i etycznych postaw w relacjach z administracjg rzgdowg,
zamawiajqcymi | konkurencjq. Cztonkostwo w Railway Bussiness Forum,
Polskiej Izbie Konstrukcji Stalowych, obecnosc przedstawiciela organizacji w
zarzqdzie Izby Gospodarczej Transportu Lgdowego —jako wyraz troski o stan
branzy i bezposredniej pracy i zaangazowania przy wyznaczaniu najlepszych
standarddw funkcjonowania.



- Krakdw: Wieloletni projekt ,Podziel sie parq” w ktdrym firma bezposrednio
wspiera i zacheca partnerow do wsparcia inicjatyw charytatywnych w
okresie swigtecznym.

- Krakow: Rozwoj produktow i ustug technicznych poprawiajgcych
ergonomie uzytkowania, skracajgcych okres i ilos¢ zaangazowanych
zasobow w czasie zabudowy (prefabrykacja, umaszynowienie) oraz
wydtuzajgcych trwatosc i niezawodnosc konstrukcji szynowych — obnizanie
kosztow LCC, zmniejszenie prawdopodobieristwa wypadkow, uszkodzen
mienia etc.

Powyzsze obszary stajg podstawg do rokrocznego raportowania dziatann w ramach
oddzielnego dokumentu, a w skroconej wersji w ramach POF Spotek.

§ 1l

Podstawowag zasadg angazowania zasobow Spotki i Grupy KZN Biezanow w
dziatania o charakterze CSR jest ,,porzadek bliskosci” rozumiany trojako:

» personalnie —obecniibyli pracownicy iich rodziny to gtowny obiekt naszych
zainteresowan, kolejny krag stanowig natomiast klienci, kontrahenci i
uzytkownicy naszych produktow;

» geograficznie — priorytetem dla nas sg dziatania CSR w samej organizacji i
jej najblizszym otoczeniu, nasz wptyw i mozliwosci spadajg wraz ze
wzrostem odlegtosci od miejsc naszego dziatania;

» tematycznie — najwazniejsze pozostajg przedsiewziecia zwigzane z branzg w
jakiej funkcjonujemy (kolej, przetworstwo przemystowe, obrobka metali i
drewna, przemyst drzewny), poza tym obszarem nasza sprawczosc
naturalnie sie zmniejsza.

Kazdorazowe podejmowanie dziatan z zakresu CSR przez zarzady grupy i spotek
oraz komorki je wspomagajgce, powinno wiec byé poprzedzone oceng wyzej
opisanej reguty.

§ Il

Realizujgc dziatania z zakresu CSR Spotki i Grupa KZN Biezandw korzysta z
posiadanych zasobow finansowych, ludzkich, materiatowych i sprzetowych.
Wielkos¢ zasobdw dedykowanych do dziatan z obszaru odpowiedzialnego biznesu
okreslana jest kazdorazowo w dokumencie planistycznym na dany okres (Plan



Operacyjno-Finansowy) w poszczegdlnych obszarach obejmujgcych dziatania z
zakresu odpowiedzialnego biznesu (np. obszar zarzgdzania, polityka jakosci,
ochrona s$rodowiska, BHP, inwestycje, zasoby ludzkie, PR&marketing).
Podejmowanie dziatan i wykorzystywanie zasobow nie opisanych w dokumentach
planistycznych wymaga kazdorazowo i bezwzglednie kierunkowej decyzji Zarzadu.



